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Condições gerais e regras aplicáveis a todos os planos de seleção
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I N T R O D U Ç Ã O

Objetivo e Requisitos de Inscrição

Estabelece as condições gerais e regras aplicáveis a todos os planos de seleção da Ion Prop. A adesão implica concordância plena, irrevogável 

e irretratável com todas as disposições.

Idade mínima

Ter, no mínimo, 18 anos 

completos na data da aquisição do 

plano.

Canais oficiais

Adquirir o plano exclusivamente 

pelos canais oficiais da Ion Prop ou 

parceiros autorizados.

Cadastro correto

Preencher corretamente o 

cadastro e cumprir todas as 

condições deste regulamento.

Nota fiscal

Estar ciente de que, em caso de 

aprovação, deverá emitir Nota 

Fiscal para recebimento dos 

valores.
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P R O C E S S O

Inscrição e Pagamento

Site oficial

Inscrição exclusivamente via www.ionprop.com. 

A efetivação ocorre somente após confirmação 

do pagamento.

Instruções por e-mail

Após a confirmação, o candidato recebe por e-

mail as instruções para acessar a Área do Trader e 

iniciar a avaliação.

Termo de confirmação

Ao receber a plataforma, o trader recebe o 

"Termo de confirmação de compra" — prazo de 3 

dias para assinar, sob pena de bloqueio. Já é 

possível operar antes da chegada do termo.

Compra com cartão de crédito de terceiros

Solicitar ao e-mail financeiro@ionprop.com o "Termo de autorização de uso de crédito de terceiros". O titular do cartão deve enviar foto do documento 

(RG/CNH, frente e verso) e selfie segurando o documento ao lado do rosto.
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P R O C E S S O

Prazo para Início e Limite de Exames

90 dias
para iniciar o exame

Prazo máximo contado da data da compra. Decorrido esse prazo 

sem início formal da avaliação, a inscrição é automaticamente 

cancelada — sem direito a reembolso ou reaproveitamento do valor 

pago.

5 exames
ativos por CPF, no máximo

A Ion Prop pode cancelar a inscrição a qualquer tempo em caso de fraude 

ou inconsistência nos dados de pagamento ou titularidade.

Os dados da compra devem coincidir com o cadastro na Nelógica, 

responsável pela liberação da plataforma.
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P R O C E S S O

Início do Exame e Direito de Arrependimento

Art. 49 do Código de Defesa do Consumidor

Ao clicar em "Iniciar"

A plataforma é disponibilizada imediatamente mediante clique no 

botão "Iniciar" na Área do Trader. Ao realizar esse procedimento, o 

candidato declara ciência de que o serviço é considerado iniciado.

A partir desse momento, não há reembolso, nos termos do art. 49, 

§1º, do CDC.

Direito de arrependimento

Ressalva-se o direito de arrependimento previsto no art. 49 do CDC —

aplicável somente se o candidato ainda não tiver iniciado o exame (ou 

seja, antes de clicar em "Iniciar").
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C O N D U T A

Declarações do Candidato

O candidato declara e confirma, ao aceitar o regulamento

Aptidão para operar na B3 Legalmente apto a operar no mercado de renda variável brasileiro, sem impedimentos junto à B3 ou órgãos 

reguladores.

Ausência de conflito de interesse Não é pessoa politicamente exposta e não mantém vínculo com funcionários da Ion Prop, corretoras, a B3 ou 

instituições que comprometam a credibilidade do processo.

Ciência do calendário de negociação Compromete-se a respeitar o calendário oficial da B3 e operar exclusivamente dentro do período permitido, 

observando vencimentos.
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C O N D U T A

Regras de Mercado e Vedações Operacionais

Conduta ética e regulatória

Operar de forma ética, disciplinada e técnica, respeitando a BSM e a 

Resolução CVM nº 62/2022, que veda:

Manipulação de preços

Criação de condições artificiais de oferta/demanda

Uso de informações privilegiadas

Operações fraudulentas ou simuladas

Conduta dolosa ou tentativa de manipulação implica cancelamento imediato, 

sem reembolso, e possível comunicação às autoridades.

Vedações específicas

Operar nos contratos cheios de índice (IND) e dólar (DOL) —

expressamente vedado.

"Reverse trading" (hedge): posicionar-se comprado e vendido no mesmo 

ativo, ao mesmo tempo, entre 2+ contas — infração grave, cancela ambas 

as contas.

Operar em qualquer fase em nome de terceiros.

Entrevista por vídeo pode ser solicitada em caso de aprovação; recusa gera 

desclassificação sem ressarcimento.
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O P E R A Ç Ã O

Replicador de Ordens e Estratégias

Replicador Oficial Nelógica

Autorizado, mediante solicitação prévia por e-mail a suporte@ionprop.com, com preenchimento de formulário de uso da ferramenta.

Estratégias automatizadas

Não há vedação expressa a robôs neste regulamento — a ferramenta oficial de replicação deve seguir o processo de autorização acima.

Todas as normas regulatórias do mercado de capitais devem ser observadas mesmo em ambiente de simulação, em qualquer estágio do exame.
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P R A Z O S

Prazos e Renovação da Licença

Sem prazo máximo
de duração do exame

O candidato opera em seu próprio ritmo, desde que respeitadas todas 

as condições deste regulamento.

30 dias

para renovação obrigatória da licença da plataforma, a partir do início 

formal do exame.

Em caso de inadimplência

Não pagamento até o vencimento: suspensão imediata do acesso à 

plataforma Profit.

Regularização não realizada em até 3 dias úteis após o vencimento: 

desclassificação automática, independente do resultado financeiro 

acumulado.

Pagamento realizado pela área do trader, menu "Minhas Assinaturas".
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P R A Z O S

Encerramento do Exame

O exame será considerado encerrado nos seguintes casos

a) Perda do Capital Operacional (COP)

Por desclassificação. Se o saldo restante não 

permitir operar 1 contrato, o exame é reprovado 

mesmo sem atingir a perda total.

b) Atingimento da Meta de Lucro (ML)

Por aprovação.

c) Cancelamento voluntário

Solicitado por e-mail a suporte@ionprop.com, com 

no mínimo 3 dias de antecedência do vencimento 

da licença.

d) Não renovação da licença

No prazo máximo de 3 dias úteis após o 

vencimento.

e) Infração dolosa e grave

Que enseje desclassificação.
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P R A Z O S

Caráter Irrevogável da Contratação

Sem reembolso, ressarcimento ou reaproveitamento

Uma vez iniciado o exame, a contratação adquire caráter irrevogável e irretratável — não é cabível qualquer forma de reembolso, mesmo 

que ocorra desclassificação por falha, inadimplência ou violação das regras.

Uma nova chance sempre disponível

O não pagamento e a consequente desclassificação não impedem o Trader de se inscrever novamente em um novo Exame de Seleção.
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A P R O V A Ç Ã O

Critérios de Aprovação

5 pregões
Mínimo obrigatório de dias distintos operados para fins de aprovação.

40% da meta
Resultado líquido de um único dia não pode superar esse percentual 

da meta de aprovação — o excedente não é contabilizado.

Parâmetros médios analisados para validação

Quantidade média de pontos ganhos/perdidos Tempo médio de duração das operações

Quantidade média de contratos operados Perda Máxima e MEN médios

Ganho Máximo e MEP médios

Operações registradas só com o objetivo de "marcar presença" após atingir a meta antes dos 5 pregões não são computadas.
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O P E R A Ç Ã O

Operações, Horários e Custos

Encerramento de Operações

17h29
horário de Brasília, para WIN e WDO. O sistema 

não permite ordens após esse horário.

Sem posição encerrada: o risco Ion Prop zera 

automaticamente 30 min antes do fim do pregão, 

sem penalidade. Não é proibida a prática de preço 

médio.

Custo por Contrato

(entrada + saída, por operação)

WDO   R$ 1,17

WIN   R$ 0,25

Sem corretagem enquanto não instituída. Revisão 

periódica com aviso mínimo de 10 pregões.

Plataforma do Exame

Profit One   R$ 120,00

30 dias já incluídos no custo do exame

Profit Pro    R$ 240,00

acrescido ao custo de aquisição (sujeito a cupom)

Renovar até 2 dias úteis antes do fim do ciclo de 30 

dias. Aprovado/desclassificado antes do fim: crédito 

proporcional aos dias não usados.
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F E R R A M E N T A S

Ion Metrics — Apoio à Gestão de Risco

Acesso gratuito durante o exame

Plataforma app.ionprop.com com funcionalidades exclusivas de apoio à 

consistência operacional e à gestão de risco.

Oferta de gratuidade por tempo limitado.

Aviso sobre recomendações automáticas

As recomendações automáticas de aumento ou diminuição de risco são fruto 

de análises computacionais dos resultados e padrões operacionais até a data 

usada como filtro.

A Ion Prop não se responsabiliza por decisões tomadas com base nessas 

recomendações. Resultados passados não garantem performance futura —

monitore sempre seus indicadores.
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A P R O V A Ç Ã O

Processo de Aprovação

Solicitação por e-mail

Ao atingir a Meta de Lucro, enviar e-mail para aprovacao@ionprop.com 

solicitando análise do relatório de performance. O candidato não deve mais 

operar na conta de exame.

Análise em até 3 dias úteis

Prazo da equipe Ion Prop para análise do relatório de performance.

Reunião de boas-vindas

Se aprovado, o Trader pode ser convidado a uma reunião coletiva ou 

individual sobre a sistemática de atuação da mesa.

Formulário e contrato

Formulário para dados do contrato de prestação de serviços (PJ ou PF) — e 

opção por repasse com ou sem Reserva de Liquidez na fase Aceleração.
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A P R O V A Ç Ã O

Reset Gratuito

Condição promocional — sujeita à vigência da campanha

Novo período de exame sem comprar um novo plano

Continua vigendo a necessidade de renovação da plataforma Profit. Condição vinculada a campanhas promocionais em vigor no momento da compra.

Condição de elegibilidade

O exame deve ter sido adquirido com a função Stop Diário selecionada.

Evento que habilita o reset

Atingir o limite de perda que desclassifica o candidato — sem nunca ter sido 

Stopado pela mesa pelo limite de perda diária.

Como solicitar

Enviar e-mail para suporte@ionprop.com solicitando o direito de reset.

Início do novo período

No dia seguinte à solicitação, com saldo zerado.
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A P R O V A Ç Ã O

Transição para a Fase de Aceleração

Desativação da plataforma de exame

A Ion Prop envia nova licença em uma das contas de Aceleração disponíveis.

Primeiro pagamento

Deve ser realizado antes do recebimento da nova plataforma, via link enviado por 

e-mail — com desconto eventual de dias pagos e não usados na fase de exame.

Licença própria não permitida

Somente é válida a licença fornecida e homologada pela Ion Prop.

Replicador de ordens

Uso permitido mediante aprovação por e-mail a suporte@ionprop.com, sem 

cobrança de taxas pela Ion Prop.
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C O N F O R M I D A D E

Prestação de Serviços

Natureza da relação contratual

Não há, em nenhuma hipótese, vínculo empregatício entre o Trader aprovado e a Ion Prop, durante ou após o exame.

O relacionamento é regido exclusivamente por contrato de prestação de serviços, formalizado por assinatura eletrônica.

Necessário CNPJ ativo (recomendado mín. MEI) com CNAE 8219-9/99 — Digitador Independente, ou nota fiscal por CPF como autônomo cadastrado 

na prefeitura.
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C O N F O R M I D A D E

Proteção de Dados (LGPD)

Lei nº 13.709/2018 — coleta, tratamento e uso de dados pessoais

Dados tratados

Nome, CPF, endereço, e-mail, telefone, dados 

bancários, IP, dados de acesso, login e 

comportamento de uso na plataforma.

Compartilhado apenas com parceiros estratégicos 

(Nelógica, Pagar.me, Asaas) — nunca 

comercializado.

Finalidades

Executar o regulamento e os serviços

Segurança e integridade das informações

Comunicação com o candidato

Cumprir obrigações legais

Auditorias e antifraude

Direitos do Titular

Confirmação, acesso, correção, 

anonimização, portabilidade, revogação e 

eliminação — a qualquer tempo, via 

suporte@ionprop.com (DPO Ion Prop).
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C O N F O R M I D A D E

Direito de Imagem e Exploração Publicitária

Ao aceitar o regulamento, o Candidato autoriza — de forma gratuita, livre e informada 

— o uso de sua imagem, nome e voz pela Ion Prop para fins institucionais, 

promocionais e publicitários.

Redes sociais Site oficial Materiais gráficos

Vídeos institucionais Depoimentos Eventos online/presenciais

Prazo e revogação

Vigência durante todo o contrato, mais 2 anos após 

o término da relação.

Revogável a qualquer tempo via ion@ionprop.com 

— efeito apenas para usos futuros, sem 

retroatividade.

Não gera vínculo empregatício, societário, nem 

direito a royalties ou compensações.
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D I S P O S I Ç Õ E S  F I N A I S

Vigência, Alterações e Foro

Aceite eletrônico

Entra em vigor no clique em "Você aceita todos nossos termos de serviço". 

Valor jurídico equivalente à assinatura física (MP nº 2.200-2/2001).

Prazo indeterminado

Aplica-se a todas as fases do Exame, incluindo renovações de licença e 

reavaliações.

Alterações sem aviso prévio

Novas contratações seguem a versão vigente na data do aceite; exames em 

andamento mantêm a versão aceita, salvo comunicação expressa.

Foro de Gravataí/RS

Eleito de forma irrevogável para dirimir controvérsias, com renúncia a 

qualquer outro foro.
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Disciplina desde

o primeiro pregão.

O Exame de Seleção existe para validar consistência, não sorte. Respeite o processo — ele é o 

primeiro teste de gestão de risco da sua carreira.

suporte@ionprop.com
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